
CLÀUSULA INFORMATIVA SOBRE PROTECCIÓ DE DADES 
 
D'acord amb el que disposa la normativa vigent en matèria de protecció de dades personals, 
concretament al Reglament General de Protecció de Dades (RGPD), el Reial Club Esportiu 
Espanyol de Barcelona SAD (d'ara endavant el Club) l'informa sobre el tractament de les dades 
personals que facilita en donar-se d'alta com a abonat i durant la relació amb el Club. 
 
Respecte a la informació que el Club li demani, vostè ha de subministrar dades exactes, veritables 
i completes. En cas que faciliti informació incompleta no se li podrà prestar el servei. Vostè és 
responsable de qualsevol dany o perjudici, directe o indirecte, que pogués ocasionar al Club o a 
qualsevol tercer com a conseqüència de proporcionar dades falses o inexactes. 
 
 
Qui és el responsable del tractament de les vostres dades personals? 
 
Reial Club Esportiu Espanyol de Barcelona SAD 
Adreça: Av Baix Llobregat, 100, 08940-Cornellà de Llobregat  
Correu electrònic: abonaments@rcdespanyol.com  
 
Com obtenim les seves dades personals? 
 
Vostè ens facilita les seves dades personals a través de la informació que ens comunica en el 
procés d'alta i renovació de l'abonament, i també durant la relació contractual. 
 
En cas que no ens faciliteu les dades personals que us sol·licitem és possible que no puguem 
complir el contracte, amb les nostres obligacions legals o gestionar la nostra activitat. 
 
Us sol·licitem que actualitzeu les vostres dades personals en la mesura que pateixin canvis i faciliti 
sempre informació veraç, ja que hem de disposar de la seva informació actual. 
 
Amb quines finalitats tractem les seves dades? 
 
La principal finalitat amb què tractem les seves dades personals com a abonat és complir amb la 
relació contractual i el seu manteniment, la legislació aplicable i, en particular, gestionar la seva 
alta com a abonat, renovacions, actualització de dades, descomptes per raó o estat del titular, 
adjudicació de localitat o seient quan escaigui, gestió econòmica, comptable, fiscal i 
administrativa, gestió de cobraments, emissió del corresponent carnet, aplicació d'avantatges de 
l'abonament, control d'accés a les instal·lacions i partits, accés a l'àrea de soci del lloc web del 
Club i gestió d'infraccions del reglament disciplinari. 
 
Així mateix, tractem les seves dades personals per tal de remetre-li comunicacions pròpies que 
són sempre del seu interès i necessàries per a l'execució del contracte, perquè pugui conèixer els 
períodes de renovació, els terminis per millorar seient, la data del càrrec bancari, els avantatges 
de què disposa per ser abonat, etc. 
 
A més, sempre que ens doni el seu consentiment també tractem les seves dades: 
  
1. per tal d'informar-vos a través de comunicacions pròpies del Club de les activitats, serveis i 
publicacions del Club. 
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2. amb fins promocionals pel Club, per informar-lo, fins i tot per mitjans telemàtics, sobre 
diferents activitats, promocions i ofertes tant del Club, de la Fundació RCD Espanyol, de la F.C.P.E. 
(Federació Catalana de Penyes de l'Espanyol), així com sobre les ofertes i promocions que el Club 
pugui assolir per als seus socis amb terceres empreses d'alimentació i restauració, esport, cultura, 
lleure, salut i estètica, moda, assegurances, serveis etc. 
 
3. perquè puguin ser cedits als patrocinadors del Club (el llistat dels quals es troba disponible al 
web www.rcdespanyol.com), per informar-lo, fins i tot per mitjans telemàtics, sobre els seus 
serveis i promocions. 
 
Quina és la legitimació per al tractament de les seves dades? 
 
Tractem les seves dades personals sempre que es compleixi almenys una de les condicions 
següents: 
 
1. Que ens hagi donat el consentiment per a un o diversos fins específics, com pot ser el cas de 
l'autorització per al tractament de les seves dades amb fins promocionals. 
 
2. Que sigui necessari per a la prestació dels serveis acordats amb vostè i l’execució del contracte. 
 
3. Que sigui necessari per al compliment de les obligacions legals del Club, com poden ser les de 
tipus fiscal. 
 
4. Per l'interès legítim de Club i quan ens hàgim assegurat que la seva informació personal i els 
seus drets en relació amb aquesta estan protegits, quan sigui necessari per protegir o defensar 
els nostres drets o béns o els de tercers, o per detectar, prevenir o gestionar situacions de frau, 
o seguretat.  
 
A qui es comunicaran les seves dades? 
 
Les seves dades seran comunicades a tercers i organismes oficials quan sigui necessari per a 
l'execució del contracte; en compliment d'obligacions legals; o per complir requeriments 
d'autoritats o òrgans judicials. 
 
Així mateix, les seves dades seran accessibles per prestadors de serveis externs com ara serveis 
informàtics, missatgeria, etc. Amb tots ells hem subscrit els contractes exigits legalment sota els 
quals garanteixen el compliment de les seves obligacions com a encarregats del tractament. 
Alguns d'aquests proveïdors es poden trobar fora de la Unió Europea, tal com s'indica a l'apartat 
transferències internacionals de dades. 
En el cas que ens hagi donat el seu consentiment, les seves dades podran ser comunicades a 
patrocinadors Club (el llistat dels quals es troba disponible al web www.rcdespanyol.com), per 
informar-lo, fins i tot per mitjans telemàtics, sobre els seus serveis i promocions. 
  
Transferències internacionals de dades 
 
En el cas que la prestació del servei per part d'un proveïdor així ho requereixi, podem dur a terme 
transferències de dades personals fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE). En aquest cas, el Club 
ho farà donant compliment a les lleis de protecció de dades aplicables i amb les garanties 
adequades, sent aquestes, clàusules contractuals tipus aprovades per la UE, certificacions o 
normes corporatives vinculants. 
 
Durant quant de temps conservem les seves dades? 
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Les dades personals que ens faciliti es conservaran durant el termini de temps necessari per 
complir amb la finalitat per a la qual es van recollir i, en tot cas, fins a la finalització del contracte 
d'abonament i una vegada transcorregut el termini de prescripció de les possibles accions legals 
aparellades per poder justificar i/o rendir comptes respecte de la gestió, i/o la necessitat de 
defensa davant de potencials reclamacions 
 
Malgrat això, les dades personals facilitades es poden mantenir degudament bloquejades durant 
el temps que sigui exigit per la normativa aplicable. 
 
Tot i la finalització del contracte d'abonament, si vostè va facilitar el seu consentiment perquè 
l'informem de les activitats, serveis i promocions del Club, tret que hagi retirat el seu 
consentiment per a aquesta finalitat, tractarem les seves dades amb aquesta finalitat. 
 
Seguretat del tractament 
 
El Club aplica les mesures tècniques i organitzatives apropiades per garantir un nivell adequat al 
risc, tenint en compte l'estat de la tècnica, els costos d'aplicació, i la naturalesa, l'abast, el context 
i els fins de tractament, així com els riscs de probabilitat i gravetat variables per als drets i les 
llibertats de les persones físiques. 
 
Com tractem les dades de menors? 
 
El Club només tractarà dades de menors d’edat d’acord amb els requisits informatius i d’obtenció 
del consentiment necessaris en aplicació de la normativa de protecció de dades personals. 
 
Quins són els seus drets? 
 
Poden exercir els seus drets com a interessat, adreçant-vos al Reial Club Esportiu Espanyol de 
Barcelona SAD Adreça: Av. Baix Llobregat, 100, 08940-Cornellà de Llobregat, correu electrònic: 
abonaments@rcdespanyol.com, Vostè pot sol·licitar l'accés a les seves dades personals, la 
rectificació, la supressió, la limitació i/o oposició al tractament i la portabilitat de les dades. 
 
En els casos de tractaments basats en el consentiment, poden per les mateixes vies retirar el 
consentiment en qualsevol moment. Quan sigui aplicable, en cas que no hagi obtingut satisfacció 
en l'exercici dels seus drets, pot presentar una reclamació davant l'Agència Espanyola de 
Protecció de Dades. 
  
Si us plau, a continuació, sol·licitem marqueu l'opció corresponent per tal de manifestar el vostre 
consentiment inequívoc o no per al tractament de les vostres dades segons se us informa: 
 
Autoritza que les seves dades personals puguin ser tractades per a comunicacions pròpies del 
Club  
 
□ SÍ □ NO 
 
Autoritza que les seves dades personals puguin ser tractades amb fins promocionals pel Club, per 
informar-lo, fins i tot per mitjans telemàtics, sobre diferents activitats, promocions i ofertes tant 
del Club, de la Fundació RCD Espanyol, de la F.C.P.E. (Federació Catalana de Penyes), així com 
sobre les ofertes i promocions que el Club pugui assolir per als seus socis amb terceres empreses 
d'alimentació i restauració, esport, cultura, lleure, salut i estètica, moda, assegurances, serveis 
etc. 

mailto:abonaments@rcdespanyol.com


 
□ SÍ □ NO 
 
Autoritza que les seves dades personals puguin ser cedides als patrocinadors del Club (el llistat 
dels quals es troba disponible al web www.rcdespanyol.com), per informar-lo, fins i tot per 
mitjans telemàtics, sobre els seus serveis i promocions. 
 
□ SÍ □ NO 
 
 

 
 
En cas de ser menor d'edat, 
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NOM i COGNOMS del pare/mare o tutor legal: 
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NOM i COGNOMS DEL SOCI: 

http://www.rcdespanyol.com/

	SÍ: Off
	NO: Off
	SÍ_2: Off
	NO_2: Off
	SÍ_3: Off
	NO_3: Off
	NOM i COGNOMS DEL SOCI: 
	NOM i COGNOMS del paremare o tutor legal: 
	Text7: 
	Text8: 
	Text9: 
	Text10: 


